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چند پرسش،  چند پاسخ
آموزشی از كتاب های كمک  و كارشناسان  تفسیر معلمان 

ماندانا فتوحي

اشاره
در آيين نام��ة س��امان دهی منابع آموزش��ی و تربيتی مصوبة ش��ورای عالی آموزش وپ��رورش )تاريخ 1389/6/2( تأكيد ش��ده كه 
سامان دهی، مديريت و هدايت فرايند توليد، توزيع منابع آموزشی و تربيتی به منظور استفاده در مدارس و مراكز آموزشی و جلوگيری 
از توزيع منابع غيراستاندارد در مراكز آموزشی از اهداف اين مصوبه است. در همين راستا حمايت و پشتيبانی از توليدكنندگان مواد و 
رسانه های استاندارد از جمله بسته های آموزشی، نرم  افزارهای آموزشی، فيلم آموزشی، كتاب درسی، كتاب كار، كتاب راهنمای معلم 
و مانند آن نيز از وظايف وزارت آموزش وپرورش اس��ت. كتاب های كار تنها يکی از اين رس��انه ها هس��تند. با اينکه از عمر نخستين 
كتاب هايی كه باعنوان كتاب كار راهی بازار شده اند بيش از دو دهه هم نمی گذرد رشد بی سابقة اين گونه كتاب ها، خانواده  آن ها را به 

پرجمعيت ترين مجموعه مواد آموزشی بدل كرده است و البته نه يك خانواده ای يکدست! 
آنچه در پی می آيد گزارشی از جلسه ای است كه در دفتر انتشارات و تکنولوژی  آموزشی با حضور چهره هايی تشکيل شده است 
كه س��ابقة تدريس ش��يمی دورة متوسطه و تأليف كتاب های آموزشی و كمك آموزشی را در كارنامة خود داشتند. شركت كنندگان در 
اين نشس��ت ضمن بازگفتن اشکال ها و نارس��ايی های موجود، راهکارهای مناسبی هم برای برون رفت از وضعيت موجود پيشنهاد 

كردند. شركت كنندگان در اين جلسه عبارت  بودند از: 
• خانم ماندانا فتوحی معلم شيمی منطقه يك تهران با سابقة 21 سال تدريس و مؤلف 2 عنوان كتاب
• خانم فاطمه قريشي، معلم شيمي منطقه 8 تهران، با 19 سال سابقة تدريس و مؤلف 5 عنوان كتاب 

• خانم فرش��ته موسوي، كارشناس ارشد مركز سنجش وزارت  آموزش وپرورش، با 15 سال سابقه تدريس سنجش و  ارزشيابي 
و تأليف 3 عنوان كتاب

• آقاي فرشاد صيرفي زاده، با سابقة تدريس شيمي وتأليف، ويرايش و ترجمة كتاب هاي كمك آموزشي
• آقاي حميدرضا قمي،معلم شيمي ورامين، دانشجوي دكتراي شيمي دانشگاه خوارزمي و مؤلف 6 عنوان كتاب
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          چارچوب کتاب کمك آموزشي چیست؟
موس��وي: كتاب كمك آموزش��ي كتابي است 
كه ي��ا انگي��زة يادگي��ري را در دانش آموز 
ايجاد مي كن��د يا جنبة ترميمي داش��ته، 
تکميل كنن��دة مطال��ب كتاب درس��ي 
اس��ت. كتاب ه��اي حل المس��ائل ي��ا 
كتاب هاي��ي كه در پايان آن ها پاس��خ 
برخي از پرس��ش هاي انتخاب ش��ده 
آمده باشد، كمك آموزشي نيستند. وظيفة 
كتاب كمك آموزش��ي كمك به دانش آموزان 

جهت پركردن خلأهاي آموزشي است. 
كتاب هاي��ي كه پاس��خ را در اختيار دانش آم��وزان مي گذارند 
خلأه��اي موجود در اين روند را افزايش مي دهند زيرا با اين كار 

خلاقيت را از دانش آموز مي گيرند.

                 آی��ا آموزش وپ��رورش 
براي تألیف ای��ن کتاب ها چارچوب 

دارد؟
موس��وي: ض��رورت نظارت بيش��تر 
آموزش وپ��رورش در اينجا وجود دارد 
چرا كه اين ناشر است كه چارچوب كار 
را تعيين مي كند. طبيعي اس��ت كه ناشر به 
جاي منافع ملي به فکر منفعت خودش است. به 
هر حال در كتاب هاي كمك آموزشي هدف اين است كه 
دانش آموز را به تفکر فرايندمحور هدايت كنيم نه تفکر نتيجه محور. 

قمي: »اين، صورت ايده آل مس��ئله اس��ت ول��ي واقعيت در 
جامعه اين اس��ت كه س��ليقة مخاطب در نظر گرفته شود. درست 
است كه ما نبايد سطح كيفي برنامه هايمان را تا حدي كه مخاطبان 
مي خواهند پايين بياوريم و به جاي آن بايد سطح فرهنگي جامعه 
را ب��الا ببريم ام��ا خيلي از همکاران ما، ه��م در كلاس و هم در 
تأليف كتاب كار، س��طح كار را پايين مي آورند، 

چون اين خواست دانش آموزان است.« 
قریشي: »درست است م��ا در چاپ هاي 
اولية كتاب هايمان پاس��خ نامه نداشتيم 
اما ناش��ر، براي پرفروش  شدن كتاب، 
در چاپ ه��اي بعدي از ما پاس��خ نامه 

مي خواست.«
صیرف��ي زاده: »از آنجا كه ما در زمينة 

علوم پايه مطلب مي نويسيم، لازم است پاسخ پرسش هاي عددي 
را در انته��اي كتاب بياوريم. اين نوع پرس��ش ها نياز به خلاقيت 
ندارند. معلم هم ممکن است فرصت پاسخ دادن به همة پرسش ها 

را در كلاس نداشته باشد.«
قریش��ي: »براي پرس��ش هاي بازپاس��خ نبايد جواب گذاشته 
ش��ود ولي براي پرسش هاي تشريحي و بسته پاسخ اشکالي ندارد 

پاسخ نامه داشته باشيم.«
صیرفي زاده: »هر مسئلة شيمي بايد به پاسخي مشخص برسد. 
پرس��ش هاي تحليلي كه در س��طح المپياد است بايد پاسخ داشته 
باش��ند. از طرفي ممکن اس��ت اين كتاب در اختيار دانش آموزي 

قرار بگيرد كه دسترسي به هيچ معلمي ندارد.« 
قم��ي: »نتيجه اينکه مؤلف اختيار هدف گذاري مش��خصي را 

ندارد و بايد متناسب با خواستة ناشر كتاب بنويسد.«
موس��وي: »بايد در ارزش��يابي مستمر روي س��نجش حيطة  

عاطفي معلم هم كار كرد.«
قم��ي: »بايد در كتاب روي هر س��ه حيطة عاطفي،  مهارتي و 
ش��ناختي تأكيد شود. كاري كه ما در كتاب راهنماي شيمي2- كه 
در حال چاپ اس��ت- انجام داده اي��م. ما در كلاس، دانش آموزان 
را گروه بن��دي مي كنيم ولي آيا آن ها روحية كار گروهي را دارند؟ 
اين نظام آموزشي اس��ت كه بايد در سنين پايين چنين روحيه اي 
را در آن ها ايجاد كند. بنا به تقسيم بندي سازمان يونسکو، آموزش 
چهار حيطه دارد: حيطة يادگيري براي ش��ناخت، حيطة يادگيري 
ب��راي زندگي كردن، حيط��ة يادگيري براي عمل ك��ردن، و حيطة 
يادگيري براي ارتباط با يکديگر كه اين حيطة اخير شامل ارتباط 
با خود، خدا، مردم و محيط زيس��ت مي شود. حيطة عاطفي يعني 
همين؛ ارزش گذاري به محيط زيس��ت كه ب��ه خوبي مي تواند در 

پرسش هاي كتاب هاي كار آورده شود.«
موس��وي: »براي طرح پرس��ش در حيطة عاطفي مي توانيم از 
 IEA بهره بگيريم كه در ايران مؤسس��ة TIMSS كتاب ه��اي طرح
مسئول اجراي آزمون هاي آن است. با مراجعه به شبکه، دسترسي به 
اين پرس��ش ها ممکن است؛ پرسش هايي كه هر سه حيطة  مهارتي، 
ش��ناختي و عاطفي را هم زمان با هم مورد س��نجش قرار مي دهند. 
اين پرس��ش ها را يك كارش��ناس درحالي طراحي مي كند كه يك 
روان شناس هم با وي همکاري دارد. در كشور ما بيشتر روي حيطة 
ش��ناختي تأكيد مي ش��ود. ما در كارهاي علمي و تدوين كتاب هاي 
درسي،  از نظر روان شناختي، خلأ داريم. توجه به حيطة عاطفي يعني 
علاقة دانش آموز را مورد سنجش قرار دهيم. در هر دوره، تمايل به 

ادامة تحصيل با برانگيخته شدن حيطة عاطفي به وجود مي آيد.«
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           آیا کتاب هاي موجود در بازار به این حیطه ها توجه 
دارند؟ اشکال هاي اصلي این کتاب ها چیست؟

صیرفي زاده: »در حال حاضر هر ناش��ري با هر سليقه اي كتاب 
كمك آموزش��ي چاپ مي كند و نظارتي هم بر كارش وجود ندارد. 
درحالي كه كتاب يك رس��انة آموزشي اس��ت و حتماً بايد اين كار 
با مجوز- و نظارت مرجع صلاحيت داری- انجام ش��ود. س��طح 
كتاب هاي كمك آموزشي هم خيلي پايين آمده و بازاري شده است.«
قمي: »دانش آموزان دهة فعلي نس��بت به دهة گذش��ته خيلي 
افت كرده اند و انتظار دارند كه معلمان هم سطح تدريس را پايين 
بياورند درحالي كه س��ازمان بهداشت جهاني كسب 10 مهارت را 
براي دانش آموزان دورة دبيرس��تان ض��روري مي داند كه مهارت 
حل مس��ئله يکي از آن هاست. بنابراين ما بايد ميانگيني را در نظر 
بگيريم، در عين حال بايد ايده آل فکر كنيم و به طور واقعي عمل 
كني��م. يعني بايد به بازار هم توجه ش��ود. بايد در كتاب هاي كار، 
مهارت ذهني دانش آموزان را پرورش دهيم و براي اين  كار اصول 
تفک��ر منطقي را رعايت كنيم. در كتاب هاي درس��ي حتماً بايد به 
برخي از مهارت هاي درنظرگرفته شده براي دانش آموزان پرداخته 
ش��ود. براي نمونه، پرسش هاي تس��تي، تکنيك هاي حافظه اي را 
مي س��نجند و پرس��ش هاي تش��ريحي، قدرت حافظه را ارزيابي 

مي كنند. ما بايد جهاني فکر كنيم و منطقه اي عمل كنيم.«
موسوي: »بسياري از اين اشکالات ناشي از ساية كنکور است 
و اينکه همه مي خواهند در راس��تاي آن پيش بروند. در سال 77، 
مركز س��نجش وزارت آموزش وپرورش اق��دام به تهية 32 عنوان 
كتاب براي رشته هاي درسي مختلف كرد، كه در هيچ يك از آن ها 
از تس��ت استفاده نشده بود. )به همين دليل با وجود هزينة بسيار 
سنگيني كه توليد اين كتاب ها دربرداشت، از برخي از آن ها استقبال 
نشد( روان شناس��ان در بررسي حيطه هاي يادگيري دريافته اند كه 
پرسش هاي تس��تي، تنها حيطة شناختي را در برمي گيرند بي آنکه 

كسب مهارت  فکري را در پي داشته  باشند.«

         این گون��ه کتاب هاي کمك آموزش��ي )تس��تي( چه 
آسیبي به نظام آموزشي مي زند؟

موس��وي: »كس��اني كه بنگاه هاي اقتص��ادي كلان را با عنوان 
كتاب هاي كمك آموزشي راه انداخته اند تنها به كتاب هاي تستي رنگ 
و لعاب مي دهند و نتيجة عملکرد آن ها اين است كه مي بينيم خلاقيت 
را در دانش آموزاني كه به دانش��گاه  راه  پيدا مي كنند از بين برده اند. 
در امتحان هاي نهايي آموزش وپرورش هم اس��تفاده از پرسش هاي 
تستي ممنوع است. بهتر است متولي كتاب هاي تست، خودِ سازمان 

س��نجش باشد. در واقع ما نبايد اهداف وزارت آموزش وپرورش را 
به خاطر كنکور زير پا بگذاريم. 

توجه به اصول استانداردس��ازي منجر به نوعي يکپارچگي در 
آموزش مي شود و با نهادينه شدن اين استانداردها براي دانش آموزان 
و والدينش��ان، ديگر مقررات كنکور و سازمان سنجش نمي تواند بر 

آموزش و كتاب هاي كمك آموزشي ما سايه بيندازد.«

         چرا معلمي که در استخدام آموزش وپرورش است 
این استانداردها را نادیده مي گیرد؟

صیرفي زاده: »چون برخي از ناش��ران براي فروش كتاب هاي 
خود با مديران مدارس قرارداد مي بندند و هيچ نظارتي هم صورت 

نمي گيرد و معلمان مجبور به استفاده از اين كتاب ها مي شوند. 
موس��وي: »در مادة 6 آيين نامة س��امان دهي كتاب هاي درسي 
چنين آمده اس��ت: »خريد، عرضه و تبليغ هر گونه منبع آموزشي 

و تربيت��ي، صرفاً از منابع اس��تاندارد مجاز اس��ت. « 
بيشتر مؤسس��ه ها تنها بخش اول اين ماده را 

در نظر مي گيرند. اگر به معلمان اعلام شود 
كه س��امانه اي وجود دارد كه كتاب هاي 
اس��تاندارد را معرفي مي كند خيلي بهتر 

است.«
قریشي: »البته اس��تفاده از كتاب هاي 

كمك آموزش��ي بيش��تر ب��ه خ��ود معلمان 
برمي گردد. برخي از معلمان حاضر به انجام كار 

اضافي در كلاس نيستند.« 
صیرف��ي زاده: »معلم��ان مي گويند وق��ت كافي ندارن��د تا به 
پرسش هايي كه دانش آموزان از اين كتاب ها دارند پاسخ دهند. شايد 
هم اطلاعات كافي براي پرداختن به برخي از پرسش ها را ندارند.«

موس��وي: »وجود پايگاه هاي پشتيبان محتواي كتاب مي تواند به 
جذب مخاطبان كمك كند. 

***
گفتنی اس��ت، طی بيش از ده سال گذشته طرح سامان بخشی 
منابع آموزش��ی و تربيتی در دفتر انتشارات و تکنولوژی آموزشی 
انجام ش��ده اس��ت. اين طرح ب��ا رويکردی مبتنی ب��ر راهنمايی، 
پش��تيبانی و ايجاد انگيزه در پديدآورندگان مواد آموزش��ی اقدام 
به س��اماندهی وضعيت توليد كتاب های علمی-آموزشی،  كمك 
آموزشی و كمك درسی كرده است. برای آگاهی بيشتر می توانيد 

به وبگاه زير مراجعه كنيد.
samanketab.roshdmag.ir


